
 

DENET SİRKÜLER 
Sayı : 2023/089 1 / 2 

 

Sirküler Tarihi   : 09/10/2023 

Sirküler No : 2023/089 

 
 
DİJİTAL VERGİ DAİRESİ HİZMETE AÇILMIŞTIR 
 
 
Gelir İdaresi Başkanlığı tarafından elektronik ortamda sunulan 

hizmetlerin tek çatı altında birleştirilerek kişilerin tüm uygulamalara 

kolay, hızlı ve güvenli bir şekilde erişim sağlaması, beyanname, 

bildirim, yazı, dilekçe, tutanak, rapor ve diğer belgelerin elektronik 

ortamda verilebilmesi ve bu belgelere ilişkin yapılan işlemlerin 

sonuçlarının ilgililerine elektronik ortamda sunulması ile mükelleflerin 

vergilendirmeye ilişkin ödevlerini yerine getirirken hizmet alma 

süreçlerinde günümüz bilişim teknolojilerinin getirdiği imkânlardan 

daha fazla yararlanması amacıyla geliştirilen Dijital Vergi Dairesi 

(Sistem) uygulamasına ilişkin usul ve esaslar 7 Ekim 2023 tarihli ve 

32332 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanan Vergi Usul Kanunu Genel 

Tebliği (Sıra No: 552) ile belirlenmiş ve aynı gün Sistem hizmete 

açılmıştır. 

 

Dijital Vergi Dairesinin hizmete açılması ile İnteraktif Vergi Dairesi 

(ivd.gib.gov.tr), İnternet Vergi Dairesi (intvrg.gib.gov.tr) ve e-

Beyanname Sistemi (ebeyanname.gib.gov.tr) erişim sayfaları 

kapatılarak, elektronik uygulamalara https://dijital.gib.gov.tr/ 

adresinden (tek yerden) giriş yapılması imkânı sağlanmıştır. 

  

BDO Yayıncılık A.Ş. 
 
Eski Büyükdere Cad. No.14 
Park Plaza Kat:4 
34398 Maslak/İstanbul 
Turkey 
 
Tel: +90 212 365 62 00 
Fax: +90 212 365 62 02 
e-mail: bdo@bdo.com.tr 
www.bdo.com.tr 
 
Garantisi ile sınırlı bir Birleşik Krallık 
şirketi olan BDO International Limited’in 
üyesi ve bir Türk anonim şirketi olan BDO 
Yayıncılık A.Ş., bağımsız üye kuruluşlardan 
oluşan BDO ağının bir parçasını teşkil 
etmektedir. 
 
BDO International global ağının toplam 
gelirleri 2022 yılında 12,8 milyar ABD 
Doları olarak gerçekleşmiştir. BDO, 
164’dan fazla ülkede bulunan 1.803 ofiste 
faaliyet göstermekte olup, bu ofislerde 
denetim ve danışmanlık hizmetleri veren 
ortaklar dahil dünya çapında 111.307 kişi 
çalışmaktadır. 
 
Dikkat ve titizlikle hazırlanan bu yayın, 
geniş anlamda görüşleri içermekte olup, 
genel bir yol gösterici olarak 
değerlendirilmelidir. Özel durumlarla ilgili 
olarak, mesleki görüş ve yardım almadan, 
bu yayına dayanarak uygulamalarda 
bulunulmamalıdır. Bu konuların kendi özel 
durumunuza ilişkin etkilerini görüşmek için 
BDO Yayıncılık A.Ş. ile temas kurabilirsiniz. 
Bu yayındaki bilgilere dayanarak belli 
eylemlerde bulunmak veya bulunmamak 
nedeniyle doğabilecek zararlar nedeniyle, 
BDO Yayıncılık A.Ş. ve ortakları, çalışanları 
ile yazarları herhangi bir yükümlülük veya 
sorumluluk kabul etmemektedirler. 

 

https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2023/10/20231007-9.htm
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2023/10/20231007-9.htm
https://dijital.gib.gov.tr/
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Hâlihazırda aşağıda belirtilen hizmetler Dijital Vergi Dairesinde sunulmaktadır: 

 

a) Borç ödeme. 

b) Mükellefiyet durum yazısı alınması. 

c) Borç durum yazısı talebinde bulunulması. 

ç) Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi verilmeyeceğine dair dilekçe verilmesi. 

d) Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi dönem değişiklik bildiriminde bulunulması. 

e) Vergi kimlik numarası doğrulama. 

f) Vergi kimlik numarası sorgulama. 

g) e-Vergi levhası sorgulama. 

ğ) Re’sen terk sorgulama. 

h) ÖTV2A ödeme belgesi sorgulama. 

ı) Gümrük çıkış beyannamesi sorgulama. 

i) Yabancılar için vergi kimlik numarası doğrulama. 

j) Yabancılar için potansiyel vergi kimlik numarası sorgulama. 

k) e-Devlet alındı numarası ile sorgulama. 

l) Özelge talep edilmesi. 

m) Emanet hesaplarında bekleyen tutarlara ilişkin dilekçeler. 

n) Başkanlıkça uygun görülen diğer iş ve işlemler. 

 

Bildirim, yazı, dilekçe, tutanak, rapor ve diğer belgelerin internet veya mobil uygulama 

üzerinden alınması aşamasında kişilerin Sistemde tanımlı mobil telefon numarasına gönderilen 

şifrenin Sistem tarafından doğrulanmasının istenilmesi halinde şifre doğrulandıktan sonra 

işlemler gerçekleştirilebilecektir. 

 

Elektronik uygulamalara erişimin kolaylaştırılması ve sadeleştirilmesi amacıyla zaman 

içerisinde İnternet Vergi Dairesi ile İnteraktif Vergi Dairesindeki tüm işlemler Dijital Vergi 

Dairesine aktarılacaktır. 

 

İnteraktif Vergi Dairesi, İnternet Vergi Dairesi, Hazır Beyan Sistemi, Defter-Beyan Sistemi, e-

Beyanname gibi kullanıcı kodu ve şifre kullanılarak erişim sağlanan uygulamalara Dijital Vergi 

Dairesi üzerinden giriş yapılabilecektir. 

 

Şifresi olmayanlar Dijital Vergi Dairesi üzerinden ya da vergi dairesine başvurarak şifre 

alabileceklerdir. 

 

Öte yandan, daha önce sunulan hizmetlerden farklı olarak Dijital Vergi Dairesi ile 

mükelleflere vergi borçlarını kısmen ödeme imkânı sağlanmıştır. 

 

Dijital Vergi Dairesi üzerinden mükelleflerin yaptığı başvurular üzerine vergi dairesince 

yapılan işlemlerin robotik süreçler ve yapay zekâ teknolojisi kullanarak Dijital Vergi Dairesi 

tarafından yapılmasına ve bu işlemler sonucunda düzenlenmesi gereken belgelerin Gelir 

İdaresi Başkanlığınca elektronik ortamda imzalanmasına, mühürlenmesine veya onaylanmasına 

karar verilebilecektir. 

 

Bu sayede, “mükellefiyet yazısı”, “borcu yoktur yazısı” gibi bazı işlemlerin tamamen 

elektronik ortamda başlayıp sonuçlanması mümkün olabilecektir. 

 

Sistemin geliştirilmesine yönelik çalışmalar sonucunda Sistemde var olan bilgiler, iş ve 

işlemlerde yapılacak değişikler ile yeni eklenecek hizmetler dijital.gib.gov.tr ve/veya 

www.gib.gov.tr aracılığı ile ayrıca duyurulacaktır. 

 

Saygılarımızla. 


